Supervision par sondes

Avertissement : Cette fonctionnalité est actuellement en cours de développement.

La supervision par sondes dans NetExpert permet de créer des sondes basées sur un réseau
mondial de sondes qui effectuent des tests périodiques sur des IPs choisies. Cette fonctionnalité
est congue pour surveiller la disponibilité et la performance de vos services.

Définition de la supervision par sondes

La supervision par sondes consiste a utiliser un réseau de sondes réparties dans le monde pour
effectuer des tests périodiques sur vos adresses IP. Ces tests permettent de surveiller la
disponibilité et la performance de vos services.

Fonctionnalités de la supervision par sondes

NetExpert offre plusieurs fonctionnalités pour la supervision par sondes :

o Tests périodiques : Les sondes effectuent des tests périodiques sur les IPs choisies pour
surveiller la disponibilité et la performance.

o Agrégation des données : Les données collectées par les sondes sont agrégées pour
des analyses et des rapports.

e Alertes : Des alertes peuvent étre configurées pour vous notifier en cas de problémes
détectés, tels que des erreurs ICMP ou HTTP.

o Rapports périodiques : Tout les X (semaines, mois), un rapport des résultats des
sondes vous est envoyé.

Configuration des sondes

Pour configurer les sondes, suivez ces étapes :

1. Créer une sonde : Sélectionnez les IPs que vous souhaitez surveiller et configurez les
tests a effectuer.

2. Définir la fréquence des tests : Configurez la fréquence a laquelle les sondes
effectuent les tests.

3. Configurer les alertes : Définissez les conditions pour lesquelles des alertes doivent
étre déclenchées.

Alertes et analyses

Les données collectées par les sondes sont agrégées pour des analyses et des rapports. Vous
pouvez configurer des alertes pour étre notifié en cas de problemes détectés, tels que des erreurs
ICMP ou HTTP.



Options de facturation

Pour avoir plus de sondes ou une fréguence de tests plus élevée, cela est soumis a une facturation
spécifique ou inclus dans certains contrats. Veuillez contacter notre équipe commerciale pour plus
d'informations.
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